
Tax Update: Official Letter 4216/TCT-QLN on 23-Sep-2024 
by Ministry of Finance - General Department of Taxation
about management and collection of outstanding tax debts

Cập nhật Thuế: Công văn 4216/TCT-QLN ngày 23 tháng 09
năm 2024 của Bộ Tài chính - Tổng cục Thuế về công tác
quản lý, thu hồi tiền thuế nợ
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►Ngày 23/9/2024, Tổng cục Thuế ban hành Công
văn 4216/TCT-QLN về công tác quản lý, thu hồi
tiền thuế nợ.

►Tổng cục Thuế đã chỉ đạo về công tác quản lý,
thu hồi tiền thuế nợ:

►Qua theo dõi tình hình quản lý nợ và cưỡng
chế nợ thuế của Cục Thuế các tỉnh, thành
phố trực thuộc Trung ương, Cục Thuế
Doanh nghiệp lớn, tổng số tiền thuế nợ đến
thời điểm 31/8/2024 của toàn quốc vẫn ở
mức cao.

►Nhằm đảm bảo hoàn thành chỉ tiêu thu nợ
thuế mà Tổng cục Thuế đã giao tại Công
văn số 191/TCT-QLN ngày 15/01/2024,
đồng thời, nâng cao trách nhiệm của các
Cục Thuế trong việc hoàn thành nhiệm vụ
thu nợ những tháng cuối năm vào ngân
sách nhà nước, góp phần hoàn thành
nhiệm vụ thu NSNN năm 2024, Tổng cục
Thuế chỉ đạo Cục Thuế các tỉnh, thành phố
trực thuộc Trung ương tập trung triển khai
các biện pháp để thu hồi nợ thuế.

►On 23-Sep-2024, GDT has issued the Official
Letter 4216/TCT-QLN about management and
collection of outstanding tax debts.

►As such, GDT has provided directives on the
management and recovery of tax debts:

►Upon an observation of the debt
management and enforcement actions taken
by the tax authorities of provinces and
centrally-controlled cities, as well as the
Large-scale Enterprise Tax Division, the total
amount of outstanding tax debt nationwide
as of August 31, 2024, remains high.

►To ensure an achievement of the tax debt
collection targets set by the General
Department of Taxation pursuant to the
Official Letter 191/TCT-QLN dated 15-Jan-
2024, also in order to enhance an
accountability of tax authorities in fulfilling
their debt collection duties in the final months
of the year, contributing to the completion of
the State budget revenue task for the year
2024, GDT has directed the tax authorities of
provinces and centrally-controlled cities to
focus on implementing measures to recover
tax debts.
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►Triển khai thực hiện đầy đủ các biện pháp đôn đốc
và công khai thông tin theo đúng quy định của Luật
Quản lý thuế 2019 và các văn bản hướng dẫn thi
hành để thu hồi tiền thuế nợ vào ngân sách nhà
nước, cụ thể như sau:

►Đối với người nộp thuế có khoản tiền thuế nợ
dưới 90 ngày, bộ phận thanh tra - kiểm tra chịu
trách nhiệm kiểm soát dữ liệu và đôn đốc người
nộp thuế nộp tiền thuế nợ vào NSNN, hạn chế
các khoản nợ dây dưa, kéo dài.

►Đối với người nộp thuế có khoản tiền thuế nợ
đã quá 30 ngày, cơ quan thuế thực hiện ban
hành Thông báo tiền thuế nợ theo mẫu số
01/TTN gửi người nộp thuế bằng phương thức
điện tử qua tài khoản giao dịch thuế điện tử
(etax). Trường hợp người nộp thuế chưa có tài
khoản giao dịch thuế điện tử, nhưng có đăng ký
địa chỉ email thì cơ quan thuế hỗ trợ gửi Thông
báo qua email và qua ứng dụng etaxmobile.

►Đối với người nộp thuế có khoản tiền thuế nợ
quá 60 ngày, công chức thuế phải thường
xuyên liên hệ với người nộp thuế để nhắc nhở
về việc nộp tiền thuế nợ và thông báo cho
người nộp thuế biết về việc sẽ áp dụng các
biện pháp cưỡng chế khi có khoản nợ quá 90
ngày.

►To implement all necessary measures for urge and
public disclosure of information in accordance with
the provisions of the Tax Management Law of the
year 2019 and relevant guidance documents to
recover outstanding tax debts for the state budget,
specifically as follows:

►For taxpayers with outstanding tax debts
under 90 days, the inspection and auditing
department is responsible for monitoring data
and reminding taxpayers to pay their
outstanding tax debts to the State budget,
aiming to reduce prolonged and lingering
debts.

►For taxpayers with outstanding tax debts
exceeding 30 days, the tax authority will issue
a Notification of Outstanding Tax Debt using
form number 01/TTN, which will be sent to the
taxpayer electronically through the e-tax
transaction account. If the taxpayer does not
have an e-tax transaction account but has
registered an email address, the tax authority
will assist in sending the Notification via email
and through the etaxmobile application.

►For taxpayers with outstanding tax debts
exceeding 60 days, tax officials must regularly
contact the taxpayer to remind them about the
payment of outstanding tax debts and inform
them that enforcement measures will be
applied if the debt exceeds 90 days.



Our Service & Support | Dịch vụ và sự hỗ
trợ của chúng tôi
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►Làm tăng giá trị cổ đông là một khái niệm cơ bản trong
các nỗ lực quản lý trong môi trường kinh doanh hiện
đại. Trong quá trình quản trị doanh nghiệp, chúng ta
thấy rằng các khoản thuế nên được xem như là một
khoản mục cá biệt của chi phí, thay vì là một khoản phí
bị trừ vào lợi nhuận. Các dịch vụ cung cấp bao gồm:

►Tư vấn về các khoản thuế trực thu hoặc gián thu có thể phát
sinh trong các giao dịch hiện tại và tương lai;

►Lập kế hoạch, tính toán và lập bảng kê thuế giá trị gia tăng,
thuế thu nhập doanh nghiệp, thuế nhà thầu, thuế tiêu thụ
đặc biệt và thuế thu nhập cá nhân;

►Kê khai và nộp thuế;
►Các yêu cầu tuân thủ pháp luật thuế;
►Lập phương án tối ưu hóa về thuế cũng như xây dựng cơ
cấu thuế hiệu quả;

►Dự phòng thuế và các thông tin liên quan về thuế;
►Dịch vụ soát xét tuân thủ thuế;
►Dịch vụ hỗ trợ thanh tra, quyết toán thuế;
►Dịch vụ soát xét thuế khi mua bán và sát nhập; và
►Đào tạo về kiến thức thuế.

►Enhancing a shareholder's value is a fundamental
concept, which drives every management effort in the
modern business environment. Progressive and
bottom-line focused managements have realized that
taxes should be viewed as a dynamic item of cost rather
than a passive charge on the profits. The services
offered include:

►Advice on the direct and indirect tax implications for current
and proposed transactions;

►Value added tax, corporate income tax, foreign contractor
withholding tax, special consumption tax and personal
income tax planning, computation and filing;

►Preparation and lodging of tax submissions;
►Tax compliance requirements;
►Planning for tax minimization as well as tax effective

business structuring;
►Computation on tax provision and tax-related information;
►Tax health-check compliance services;
►Tax audit assistance services;
►Tax due diligence services for M&A deals; and
►Tax seminars and training.

Tax Advisory Services | Dịch vụ tư vấn thuế 
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Tax Audit Assistance | Hỗ trợ thanh tra, kiểm tra thuế
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1. Assistance during the tax audit conduction:
►Provide the Company with guidance and suggestions regarding data to be sent to the

tax authority;
►Attend to the meeting with Company’s delegated personnel to discuss any concerns

regarding the data;
►Provide technical explanations and advise the Company on the approach to handling

identified risks during the tax audit;
►Assist the Company in discussing and addressing any queries and questions which

the tax authorities may have;
►Provide our comments/ suggestions for the Company’s consideration and decision

regarding the adjustments proposed or made by the tax auditors, and advice further
petition process (if necessary);

►Update the Company of any developments of the correspondence/ clarification with
the tax audit team and advice further petition process (if necessary).

►Assist in following up with the tax authorities to obtain a formal response from tax
authorities

2. Post tax-audit supports: In case the tax auditors insist on maintaining their positions and the Company would
like to dispute the conclusion made by the local tax department, we would where requested continue assisting the
Company to undertake the appeal process as below:
►Initiate discussion with relevant authorities to obtain their verbal opinions on controversial issues;
►Assist the Company with preparation of a petition letter for submission to the local tax department and higher tax

authorities (i.e. General Department of Taxation – GDT) for the Company’s review;
►Advise on necessary information/ documents and assist in the preparation of additional documents;
►Assist in submission of the petition/appeal letter to the relevant authorities and monitor, follow up, and keep you updated

on any development on the petition process; and
►Assist in obtaining the written private ruling/ final conclusion from the relevant tax authorities



Contact us | Liên hệ chúng tôi
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Mr. Nguyen Thanh Viet, CPA, Lawyer
Managing Partner

►Ông Nguyễn Thành Việt tốt nghiệp 2 bằng
đại học tại Đại học Kinh tế TPHCM với cử
nhân kinh tế và cử nhân luật, trở thành kiểm
toán viên hành nghề từ năm 2015, ông đã
sở hữu một nền tảng lý thuyết tài chính, kế
toán, kiểm toán và pháp lý vững chắc qua
hơn 16 năm làm việc. Ông Việt đã góp phần
nâng cao giá trị qua khả năng giải quyết vấn
đề phức tạp tạo giá trị gia tăng cho các
doanh nghiệp khách hàng của VIET &
PARTNERS bằng khả năng chuyên môn
xuất sắc, sự tận tâm mà sứ mệnh, tầm nhìn
và giá trị cốt lõi đã chọn. Hơn hết, ông Việt
luôn nhận được sự tin tưởng đặc biệt của
khách hàng trong suốt quá trình làm việc
nhờ hiệu quả của các dịch vụ mà ông tư vấn
và kiểm toán.

►Mr. Nguyen Thanh Viet graduated with two
degrees from University of Economics in
Ho Chi Minh City (UEH), one in Economics
and one in Law, and he has been in the
profession of finance and accounting and
auditing for more than 16 years. He has
contributed to enhancing value through his
ability to solve complex problems, creating
added value for VIET & PARTNERS' clients
with his outstanding expertise, dedication,
and the mission, vision, and core values that
he has embraced. In addition, he derives
great satisfaction from helping clients
establish financial objectives and then
implementing strategies to meet those
objectives.

Leadership Team
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Mr. Nguyen Huu Thuc, FMBA, CMA Australia
Tax & Business Advisory Partner

►Ông Nguyễn Hữu Thức, trình độ Thạc sỹ
Tài chính và Thương mại Quốc tế, Đại học
Leeds Metropolitan (Anh Quốc) (năm 2012),
Cử nhân Kinh tế, trường Đại học Ngân hàng
TP. HCM (năm 2010), và đạt được chứng
nhận CMA Úc. Ông Thức có trên 15 năm
kinh nghiệm trong ngành tài chính, kế toán,
kiểm toán, tư vấn thuế, hải quan, và giao
dịch liên kết (chuyển giá) cho các doanh
nghiệp, tập đoàn đa quốc gia hàng đầu tại
Việt Nam. Ông Thức từng là thành viên
nhiều kinh nghiệm tại Công ty kiểm toán
Big4 và là chuyên gia luôn định hướng cung
cấp cho khách hàng các dịch vụ trọn vẹn
trên cơ sở hiệu quả và thông suốt, cho dù
các dịch vụ này khó khăn và phức tạp đến
đâu.

►Mr. Nguyen Huu Thuc currently holds a
Master's degree in Finance and
International Trade from Leeds Metropolitan
University (UK) (2012), and a Bachelor's
degree from Ho Chi Minh University of
Banking (HUB) (2010), and also certified by
CMA Australia. With over 15 years of
experience in finance, accounting, auditing,
tax advisory, customs, and transfer pricing
for leading businesses and multinational
corporations in Vietnam. He had been an
experienced member of a Big4 firm and
always being a result-oriented professional
who looks to complete deliverables with
efficiency and clarity, regardless of the
complexity and difficulty level of the issue is.

Leadership Team
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Mr. Nguyen Vu Duy, ACCA
M&A Advisory Partner

►Ông Nguyễn Vũ Duy tốt nghiệp Đại học
Kinh tế TP. HCM, có trên 15 năm kinh
nghiệm làm việc trong lĩnh vực tài chính,
quản lý rủi ro, mua bán sát nhập, định giá
đầu tư và kế toán, kiểm toán các dự án đa
quốc gia như GIC Real Estate, Mega
Lifesciences, Siam Cement Group. Với kinh
nghiệm thực chiến và bao quát của mình từ
môi trường quốc tế và tập đoàn đa quốc gia,
ông Duy có khả năng thương thuyết với các
Chủ doanh nghiệp về các giao dịch M&A
phức tạp. Ông Duy còn chuyên về lĩnh vực
tài chính và kiểm soát nội bộ. Hơn nữa, Ông
Duy còn hỗ trợ khách hàng trong các vấn đề
phát sinh về việc ảnh hưởng của thuế đến
lợi ích kinh tế của khách hàng.

►Mr. Nguyen Vu Duy graduated from
University of Economics in Ho Chi Minh City
(UEH), and he has been in the profession of
corporate finance, risk management, M&A,
investment appraisal and accounting for
more than 15 years in Vietnam at reputed
multinational such as GIC Real Estate,
Mega Lifesciences, Siam Cement Group.
Mr. Duy's extensive experience affords his
ability to work with business owners in
complex transactions. He also concentrates
in finance and internal audit areas. In
addition, he assists clients with issues
concerning the operations of their business
from a tax and economic viewpoint.

Leadership Team
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Ms. Hoang Dung, CPA, CPT
Branch Director

►Bà Dung tốt nghiệp Học viện tài chính. Bà
có hơn 10 năm kinh nghiệm trong mảng
dịch vụ tư vấn chuyên nghiệp về kế toán và
thuế ở Công ty có vốn Hàn Quốc. Bà Dung
chuyên sâu về thuế, kế toán và kiểm toán
cho các khách hàng có vốn đầu tư nước
ngoài. Do đó, bà luôn đem lại giá trị gia tăng
lâu dài, bền vững cho khách hàng có vốn
đầu tư nước ngoài bằng những dịch vụ tư
vấn. Và chính sự tận tâm và sự hiệu quả là
nhân tố then chốt đem lại thành công và tin
tưởng từ phía khách hàng mà bà đã cung
cấp dịch vụ tại chi nhánh tại Hà Nội.

►Ms. Hoang Dung graduated from the
Academy of Finance. She has over 10 years
of experience in providing professional
consulting services in accounting and
taxation at a Korean-invested company. She
specializes in tax, accounting, and auditing
for FDI clients. As a result, she consistently
delivers long-term, sustainable added value
to FDI clients through her consultancy
services. Her dedication and effectiveness
are key factors in the success and trust from
clients at Hanoi branch where she has
provided her professional services there.

Leadership Team
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Viet & Partners

Auditing | Accounting Service | Tax & Business Advisory

PLEASE CONTACT US:

Head Office - HCMC: No. 37 Le Quoc Hung, Ward 13, District 4, Ho Chi Minh City

Branch - Ha Noi: 9 Duy Tan, Dich Vong Ward, Cau Giay District, Ha Noi City

Branch - Da Nang: 55 Hoang Van Thu, Phuoc Ninh Ward, Hai Chau District, Da Nang City

Hotline: 097 445 2979 – Mr. Việt
Website: www.viet-partners.com
Email: vietnguyen@viet-partners.com
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